Obchodni podminky spoleénosti UKLIDOVY SERVIS - Pb s.r.o.

1.

Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky plati pro nakup v internetovych

obchodech www.uklidovyservispb.cz, www.frepro-us.cz, .Internetovy obchod provozuje
spole¢nost UKLIDOVY SERVIS - Pb s.r.o . IC0:27409384, DIC:CZ27409384,

zapsana v Obchodnim rejstfiku odd.C.vl.¢.111212. Tyto v§eobecné podminky upravu;ji
dodavatelsko-odbératelské vztahy v oblasti prodeje zbozi na serveru www.uklidovyservispb.cz
mezi prodavajicim (UKLIDOVY SERVIS - Pb s.r.0.) a kupujicim (zakaznik). Veobecné
obchodni podminky maiji pfednost pred jinymi obchodnimi podminkami, zvlasté pak jakymikoli
obchodnimi podminkami kupujiciho. Ceny zde uvedené plati pouze pfi objednani pres

internet.

2. VSeobecna ustanoveni

Kupujici u¢inénim objednavky akceptuje tyto obchodni podminky pro dodavky zbozi
zverejnéné prodavajicim a potvrzuje, ze se s témito obchodnimi podminkami seznamil.
Vztahy kupujiciho a prodavajiciho se fidi témito obchodnimi podminkami, které jsou pro obé
strany zavazné. Podminky blize vymezuji a upfesnuji prava a povinnosti prodejce a

zakaznika.

3. Nabidka, objednavka, uzavieni smlouvy

Nabidky zbozZi jsou nezavazné. Kupujici uskuteéni objednavku vyplnénim formulare

na www.uklidovyservispb.cz nebo www.frepro-us.cz, pfipadné e-mailem ¢i telefonicky.
Veskeré udaje o zbozi (hmotnost, miry, vahy apod.) jsou pouze pfiblizné a nepfedstavu;ji v
zadném pripadé ujisténi o vlastnostech zbozi. Objednavka podana kupujicim je navrhem
smlouvy. Kupni smlouva vznika v okamziku prevzeti objednaného zbozi kupujicim. Je
zavazna a kupuijici se zavazuje za dodané zbozi zaplatit. Kupujici, ktery je fyzickou osobou,
ucinénim objednavky dava prodavajicimu souhlas se zpracovanim a shromazdovanim svych
osobnich Udajd pro ucely vyfizeni objednavky, a to az do doby jeho pisemného vyjadieni
nesouhlasu s timto zpracovanim. Kupujici ma pravo pfistupu ke svym osobnim tdajliim a
pravo pozadat prodavajiciho o vysvétleni a pravo na blokovani, provedeni opravy, doplnéni i
likvidaci osobnich udajd dle § 21 zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajl, v
platném znéni. Zaroven kupujici bere na védomi, Ze jim uvedena e-mailova adresa,
poskytnuta v souvislosti s nakupem vyrobku nebo sluzby, mize byt vyuzita k zaslani
obchodniho sdéleni spoleénosti UKLIDOVY SERVIS - Pb s.r.0. s nabidkou obdobného
vyrobku nebo sluzby. Prohladujeme, Ze zbozi zn. FRE PRO nabizené v ramci internetového
obchodu, pochazi ze skladu oficialnich vyrobcl a dovozcl. Ceny uvedené v ceniku jsou

konecné. Prodejce si vyhrazuje pravo odmitnout vyfizeni objednavky, pokud jsou objednaci


http://www.uklidovyservispb.cz/
http://www.frepro-us.cz/
http://www.uklidovyservispb.cz/
http://www.frepro-us.cz/

udaje neuplné, nebo vzbuzuji pochybnost o skute€ném umyslu zédkaznika objednat zbozi. O

tomto odmitnuti za$le prodavajici informaci na e-mailovou adresu zakaznika.
4, Odstoupeni od kupni smlouvy (vraceni zbozi)

Kupuijici ma pravo odstoupit od smlouvy do 14 dnl od prevzeti zbozi. Pokud se tak rozhodne,
musi neposkozené zbozi, bez znamek uzivani nebo opotfebovani, v pivodnim obalu poslat
zpét v uvedené Ihiteé (urCujici je datum odeslani). Po obdrzeni vraceného zbozi, prodavajici
obratem zakaznikovi vrati zpét odpovidajici ¢astku predem dohodnutym zplsobem. Kupuijici
nemUze odstoupit podle odstavce 7 od kupni smlouvy na dodavku zbozZi upraveného podle
prani spotfebitele nebo pro jeho osobu, jakoz i zbozi, které podléha rychlé zkaze, opotiebeni
nebo zastarani. V zadném pfipadé neposilejte vracené zbozi na dobirku. Takto vracené zbozi

nebude pfijato a prodluzujete tim dobu vyfizeni.

5. Dodaci podminky

Zbozi prezentované v e-shopu je skladem, zbozi expedujeme do druhého dne od pfijeti
objednavky. Do jednoho az dvou pracovnich dnll od expedice bude objednané zbozi
doru¢eno na Vasi adresu. V pfipadé, ze nebude mozné objednané zbozi dorucit okamzité,
kontaktujeme Vas a dohodneme s Vami termin dodani. Kupujici nemuize zadat nahradu $kody
vzniklé nedodanim zbozi spoleénosti UKLIDOVY SERVIS - Pb s.r.o. od jeho dodavateld,
vzhledem k tomu, Ze na strané prodavajiciho se jedna o okolnost vylu€ujici odpovédnost. V
takovém pripadé ma prodavajici pravo posunout termin dodavky zbozi kupujicimu. Pokud
zboZi nebylo dodano kupujicimu ani po 3 tydnech po podani objednavky kupujicim, ma
kupujici pravo ¢astecné nebo zcela objednavku zrusit bez jakychkoli sankci. V pfipadé vadné
dodavky zbozi vinou prepravni sluzby respektive posty, je kupujici povinen uplatnit tuto
reklamaci bez prodleni u pfepravni sluzby respektive posty do max. 2 pracovnich dnu od
pfevzeti zasilky. Potvrzenim prevzeti zbozi nejsou dotéeny naroky kupujiciho vyplyvajici ze
skrytych vad dodaného zbozi. Prodavajici neni povinen kupujicimu predvést takové zbozi,

jehoz povaha to vylucuje.
6. Vyhrada viastnictvi

Zbozi zUstava ve vlastnictvi prodavajiciho az do Uplného zaplaceni kupni ceny kupujicim.
7. Préava ze zaruky

Prodavajici zaruCuje, ze dodavané vyrobky jsou bez vyrobnich vad a vad materialu. Zaruka
¢ini pfi dodrzeni podminek pouzivani 24 mésicu, neni-li na faktufe nebo dodacim listu
uvedena doba delSi. Béh zarucni doby zacina datem prevzeti zbozi kupujicim. Pokud

nebudou dodrzeny pfislusné navody k pouziti a udrzbé&, budou provedeny zmény, zaménény



dily nebo pouzit spotfebni material nebo pfislusenstvi neodpovidajici originalni specifikaci,
zaruka zanika. Totéz plati, pokud byla vada zpUsobena nespravnym pouzivanim, skladovanim
a manipulaci nebo cizimi zasahy, jakoz i otevienim. Nepodstatné odchylky v barvé,

rozmérech a/nebo jinych kvalitativnich a vykonovych parametrech zbozi nezakladaji zadna
prava na zaruky. Prodejce nenese odpovédnost za ztracena data a za ztratou zplsobenou
Skodu. Zaruka se nevztahuje na bézné opotfebeni. Dldvodem k uplatnéni reklamace nemuze
byt ani nevhodnost nebo nepouzitelnost nakoupeného zbozi k uc¢elim, pro které bylo
kupujicim zakoupeno. Reklamovat Ize pouze mechanicky neposkozené zbozi — nerozbalené

z prusvitného obalu. Reklamované zbozi je nutné na vlastni naklady kupujiciho zaslat zpét. V
pfipadé opravnéné reklamace budou uc¢elné vynalozené naklady na odeslani zbozi
kupujicimu vraceny. Zaplacené poplatky za poStovné, prepravné apod. se nevraci. Pozadavek
na odstoupeni od smlouvy (vraceni zbozi) je mozno uplatnit v uvedené Ihuté na adrese
UKLIDOVY SERVIS - Pb s.r.o. K Podlesi 540, P¥ibram VI. Pouze tato adresa je uréena pro
vraceni zbozi. Zaplacenou ¢astku za zbozi ponizenou o naklady vynalozené s vracenim
zbozi, vrati prodavajici kupujicimu v zakonné lhaté na jeho bézny Gcet nebo postovni adresu.

Zbozi neni mozno zaslat prodavajicimu na dobirku, takové zasilky nebudou prevzaty.

8. Doprava a poplatky

o A. Zbozi zasilame jako balik do ruky prostfednictvim Ceské posty. Cena za balné a
dopravu tohoto baliku ¢ini 100,-K&/ 150,- KE

o B. Rozvoz zbozi zajiStujeme v Pfibrami a v jeho okoli zdarma pouze pfi minimalni
objednavce od 1 500,-K¢&

o D. Podminky pro zasilani zbozi na Slovensko. Cena za zaslani Obchodnim balikem Ceské
posty — do 10kg = 17 Euro, nad 10 kg = 20 Euro. Platba pouze pfevodem na zakladé
vystavené zalohoveé faktury. Soukromym zakaznikim zasilame zbozi s cenami s DPH.
Firmam registrovanym jako platci DPH zasilame s cenami bez DPH. Zbozi odesilame po

obdrzeni platby.

9. Platby
A. Dobirkou pfi dodani prostrednictvim Ceské posty
B. Uhrada bankovnim pfevodem

o Prijakémkoli zpisobu dodani Vam bude vystavena faktura se splatnosti 5 dnu. Po pfipsani celé
Castky na nas ucet Vam bude zbozi odeslano. Pokud nebude provedena uhrada ve splatnosti,

objednavka bude bez dalSiho upozornéni stornovana.



10. Zavérecna ustanoveni

Tyto obchodni podminky plati ve znéni uvedeném na internetovych strankach prodavajiciho, v
den odeslani elektronické objednavky kupujicim. Odeslanim elektronické objednavky kupujici
bez vyhrad pfijima veskera ustanoveni obchodnich podminek ve znéni platném v den
odeslani objednavky, jakoz i v den odeslani objednavky, a cenu uvedenou v katalogu
internetového obchodu na internetové obchody www.uklidovyservispb.cz a www.frepro-us.cz,
vCetné prepravného ¢i postovného, nebylo-li v konkrétnim pripadé prokazatelné dohodnuto
jinak. Odeslanou objednavkou je kupujici neodvolatelné vazan. Objednavku je mozné
stornovat pouze po dohodé s prodavajicim. Ugastnici se ve smyslu ust. OZ dohodli, Ze neni-li

podminkami vyslovné stanoveno jinak, Fidi se jejich prava a povinnosti OZ.

UKLIDOVY SERVIS - Pb s.r.o.
se sidlem Lomena 549
261 01 P¥ibram V.

Kontakty : Tf . Fax . +420 318 631 933
e-mail : fre-pro@uklidovyservispb.cz

IC: 27409384, DIC: CZ27409384
zapsana v Obchodnim rejstfiku odd.C.vl.¢.111212
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